
Rinnovo dei Permessi - Come Procedere
Questa guida vuole illustrare come fare per:

Rinnovare i Permessi RESIDENTI in prossimità della scadenza oppure scaduti da poco
Rinnovare i Permessi RESIDENTI con 2 cartoncini in prossimità della scadenza oppure scaduti da poco
Tutti i permessi che hanno scadenza al 31/12

In questa guida sarà illustrata la procedura solo per i Permessi RESIDENTI ma la procedura è identica per tutte le tipologie in scadenza al 31/12.

Il rinnovo influisce solo sul periodo di validità del permesso, tutte altre informazioni (targhe, settore, codice permesso, ecc.) vengono trasferite dal 
permesso originale.

Nota: Per i permessi RESIDENTI, una volta eseguito il rinnovo, sarà responsabilità dell’utente abilitare nella propria Area Personale il veicolo 
che intende parcheggiare. TUTTI GLI ALTRI VEICOLI NON SARANNO IN REGOLA. Per informazioni su come abilitare le targhe vedere la 
guida aggiuntiva Permesso RESIDENTI e RESIDENTI con 2 cartoncini - Attivazione delle targhe.

Permesso RESIDENTI

Per i dettagli su come accedere all’Area Personale e/o richiedere una Nuova Autorizzazione fare riferimento alla guida BOT-Tutorial FO 
Potenza.

Procedere come segue:

Eseguire l’accesso alla propria Area Personale
Andare in Autorizzazioni  Elenco autorizzazioni ed individuare il permesso che si intende rinnovare:

Cliccare su RINNOVA
Controllare che tutti i dati proposti come la nuova validità, il settore e la targa o le targhe siano corrette. In caso di incongruenze contattare il 
backoffice.



Premere il pulsante verde RINNOVA per procedere
Selezionare il Metodo di pagamento



Eseguire il pagamento per concludere l’operazione.

Se il nuovo permesso non è ancora in vigore sarà visualizzato nella scheda ATTIVI IN FUTURO come mostrato nell’immagine seguente:



Nota: Per tutti i permessi in scadenza al 31/12 la procedura di rinnovo è la stessa.
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